
CATÁLOGO DE 
SERVICIOS



En Click Manager desarrollamos soluciones integrales orientadas a la
administración, operación y optimización de proyectos vinculados al
sector turístico, hotelero y de hospitalidad, así como a la gestión
estratégica de inmuebles, experiencias recreativas y programas
enfocados al cuidado de la salud y el bienestar.

Respaldados por una trayectoria consolidada y un equipo
multidisciplinario de profesionales, ofrecemos un catálogo de servicios
diseñado para atender de manera eficiente las necesidades operativas,
administrativas y comerciales de nuestros clientes, garantizando altos
estándares de calidad, cumplimiento normativo y excelencia en la
ejecución.

Nuestras actividades, alineadas con nuestro Clasificador de Actividades
Económicas, abarcan el alquiler de inmuebles, la gestión hotelera, el
desarrollo de servicios recreativos y turísticos, así como la coordinación de
experiencias wellness y cuidado de la salud, permitiéndonos brindar
soluciones integrales que agregan valor, fortalecen la rentabilidad y
elevan la experiencia del usuario final.

En Click Manager trabajamos bajo un enfoque estratégico, humano y
orientado a resultados, convirtiéndonos en un aliado confiable para
empresas, desarrollos turísticos, condominios y proyectos que buscan
operar con orden, eficiencia y una visión de crecimiento sostenible.
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Servicios de
Administración Hotelera

En Click Manager ofrecemos soluciones especializadas en gestión
integral hotelera, orientadas a optimizar la operación, fortalecer la
estructura administrativa y elevar los estándares de calidad en cada área
del hotel. Nuestro enfoque combina planeación estratégica, control
operativo y supervisión continua, permitiendo una administración
eficiente y alineada a los objetivos del negocio.

A través de modelos de gestión estructurados, acompañamos a hoteles,
desarrollos turísticos y centros de hospedaje en la organización de sus
procesos gerenciales, operativos y comerciales, garantizando una
correcta administración de recursos, una experiencia superior para el
huésped y el cumplimiento de lineamientos internos y normativos.

Nuestros servicios abarcan desde la dirección y coordinación de áreas
clave (como administración, recursos humanos, alimentos y bebidas,
reservaciones, ventas, spa y atención al cliente) hasta la implementación
de estrategias enfocadas en rentabilidad, eficiencia operativa y mejora
continua.

En Click Manager actuamos como un aliado estratégico, aportando
experiencia, visión integral y acompañamiento permanente para
transformar la gestión hotelera en un sistema sólido, ordenado y
orientado a resultados sostenibles.



Gestión integral de centros de hospedaje

Dirección y operación gerencial hotelera

Administración operativa del hotel

Organización y coordinación de áreas operativas

Gestión y administración de recursos humanos

Supervisión de calidad y experiencia del

huésped

Gestión de experiencias turísticas y recreativas

Planeación estratégica hotelera

Gestión comercial y promoción hotelera

Administración de servicios de wellness y

bienestar

Servicios administrativos de apoyo gerencial

Operación hotelera bajo esquema de gestión

externa
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Gestión de Restaurantes
En Click Manager desarrollamos soluciones integrales orientadas a la
operación, administración y fortalecimiento de establecimientos de
alimentos y bebidas, enfocadas en mejorar la eficiencia interna, elevar los
estándares de calidad y optimizar la experiencia del comensal.

Nuestro enfoque combina gestión operativa, control administrativo y
supervisión especializada, permitiendo a los restaurantes estructurar
procesos sólidos que favorecen la rentabilidad, el orden interno y el
cumplimiento de lineamientos operativos y normativos.

A través de un acompañamiento profesional, apoyamos la organización
de áreas clave como cocina, barras, servicio, punto de venta, control de
insumos y calidad en la preparación de alimentos, contribuyendo a una
operación consistente, estandarizada y orientada a la mejora continua.

En Click Manager actuamos como un aliado estratégico para
restaurantes independientes, conceptos gastronómicos y operaciones de
alto nivel, aportando experiencia, metodología y visión integral para
transformar la gestión del restaurante en un modelo eficiente, rentable y
sostenible.



Gestión integral de restaurantes

Dirección y operación de alimentos y bebidas

Administración y control del punto de venta

Organización y supervisión de cocina

Supervisión de calidad gastronómica

Control interno y procesos administrativos

Control y gestión de insumos

Diseño y optimización de menús

Gestión especializada en vinos y bebidas

(Sommelier)

Estrategias para optimización de ventas

gastronómicas

Capacitación y formación culinaria

Evaluación normativa y cumplimiento operativo

Operación restaurantera bajo esquema de

gestión externa
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Soluciones en Gestión
Inmobiliaria

En Click Manager ofrecemos soluciones especializadas para la gestión
integral de inmuebles, orientadas a maximizar el valor, la funcionalidad y
la rentabilidad de cada propiedad, bajo un modelo de administración
estructurado, eficiente y alineado a las necesidades del entorno turístico
y residencial.

Nuestros servicios abarcan la coordinación operativa, administrativa y
estratégica de inmuebles destinados al alquiler vacacional, residencial o
de uso mixto, garantizando el correcto funcionamiento de las
propiedades, el cumplimiento de lineamientos internos y la conservación
óptima de los activos.

A través de procesos definidos, supervisión continua y un enfoque
preventivo, contribuimos a la correcta operación de condominios,
departamentos, villas y desarrollos inmobiliarios, brindando certeza tanto
a propietarios como a usuarios finales.

En Click Manager trabajamos con una visión orientada al control, la
transparencia y la mejora continua, posicionándonos como un aliado
confiable en la administración y gestión profesional de inmuebles dentro
de entornos turísticos y de alta demanda.



Gestión integral de inmuebles para renta

vacacional y alojamiento.

Administración operativa y administrativa de

propiedades.

Conservación, mantenimiento, aseo y limpieza

de inmuebles.

Intermediación y coordinación para la renta de

inmuebles.

Gestión y administración de condominios y

desarrollos inmobiliarios.

Supervisión y coordinación de proyectos de

remodelación y adecuación arquitectónica, ..

Coordinación de servicios complementarios para

inmuebles.

Planeación y coordinación de actividades

recreativas y turísticas asociadas al inmueble, .

Asesoría y recomendación en experiencias

turísticas y recreativas para condominios.
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Servicios de Actividades
Recreativas

En Click Manager diseñamos y coordinamos actividades recreativas
orientadas a la experiencia, el entretenimiento y la convivencia,
integradas de manera estratégica a entornos turísticos, hoteleros y
residenciales.

Nuestros servicios están enfocados en la planeación, organización y
supervisión de experiencias recreativas que fomentan la participación, el
bienestar y la conexión con el entorno, fortaleciendo la vivencia de
huéspedes, residentes y visitantes.

A través de un enfoque profesional y estructurado, desarrollamos
actividades que combinan diversión, seguridad y calidad operativa,
contribuyendo al valor agregado de los proyectos y a la satisfacción del
usuario final.

En Click Manager entendemos las actividades recreativas como un
componente clave dentro de la hospitalidad moderna, por lo que
trabajamos para crear experiencias memorables que complementen la
oferta turística y refuercen la identidad de cada desarrollo.



Planeación y coordinación integral de

actividades recreativas.

Diseño y ejecución de experiencias recreativas y

de entretenimiento.

Organización de eventos recreativos y temáticos.

Gestión logística y operativa de actividades

recreativas.

Producción y administración de eventos

recreativos especiales.

Coordinación de eventos con música en vivo y

espectáculos recreativos.

Planeación de programas recreativos semanales

y mensuales.

Organización de actividades familiares, infantiles

y grupales.

Diseño y coordinación de experiencias

recreativas al aire libre, deportivas, culturales o

de integración social.

Gestión de experiencias culturales y artísticas.

Coordinación de actividades recreativas

nocturnas y sociales.
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Servicios de Salud y
Bienestar

En Click Manager desarrollamos soluciones orientadas al cuidado integral
de la salud y el bienestar, mediante la coordinación y gestión de
actividades especializadas que promueven el equilibrio físico, mental y
emocional de las personas.

Nuestros servicios están enfocados en la organización, supervisión y
acompañamiento de programas de bienestar, terapias y experiencias
wellness, diseñados para complementar entornos turísticos, residenciales
y corporativos, bajo criterios de calidad, seguridad y atención
personalizada.

A través de un enfoque profesional y estructurado, contribuimos a la
creación de espacios y dinámicas que fortalecen la experiencia del
usuario, fomentan hábitos saludables y elevan el valor de los proyectos
donde se implementan.

En Click Manager trabajamos con una visión preventiva y humana,
integrando el cuidado de la salud como un componente esencial dentro
de experiencias premium, orientadas al bienestar y la satisfacción integral
de cada cliente.



Gestión integral de programas de salud y

bienestar.

Coordinación de servicios de spa y experiencias

de relajación.

Organización de terapias de relajación y manejo

del estrés.

Planeación y supervisión de actividades de yoga,

pilates y disciplinas de bienestar.

Gestión de servicios de entrenamiento

personalizado..

Coordinación de servicios profesionales de

nutrición.

Diseño y ejecución de experiencias wellness

personalizadas.

Supervisión de calidad en la prestación de

actividades de salud y bienestar.

Integración de servicios de bienestar dentro de

experiencias premium.
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